POLO8 POLITIKA POUZiVANIA CERTIFIKACNEJ ZNACKY SYSTEMU
MANAZERSTVA

1 Uvod

Vazeni zakaznici, obchodni priatelia, partneri

3EC International a. s. (d'alej iba 3EC) ma nasledovné pravidla, ktorymi riadi 3EC certifikacnu
znacku systému manazérstva, ktoru dovoluje certifikovanym klientom pouzivat. Tieto 3EC
pravidla zabezpecuju, okrem inych skutocnosti, spatnu sledovatelnost’ k 3EC. Znacka
sprevadzajuca text nesmie vyvolavat' nijakiu pochybnost’ o tom, ¢o sa certifikovalo, a ktory
certifikacny organ udelil certifikaciu. Tato znacka sa nesmie pouzivat’ na produkte alebo na
obale produktu alebo akymkolvek inym spésobom, ktory mozno interpretovat’ ako oznaéenie
zhody produktu, tak ako je to popisané nizSie. (POZNAMKA. — Norma ISO/IEC 17030 uvadza
poziadavky na pouzivanie znaciek tretej strany.)

3EC neumoziuje klientom pouzivanie akreditacnej znacky SNAS ani odkazov na akreditaciu.
3EC tiez neumoziuje klientom pouzivat’ odkazy na status SNAS ako signatara IAF MLA.

3EC pouziva v su¢asnosti 2 druhy znaciek s logom 3EC.

Logo 3EC - predstavuje logo
spoloénosti 3EC

s existujucou ochrannou znamkou
a méze byt pouzivané iba kancelariami
3EC na  svojich propagacnych
materidloch, hlavickovych papieroch, ®
web strénke:www.3ec.:k Pap 3 E c

internAtianal

Napriklad:

Certifikaéna znacka — je certifikacna
znacka, ktora moéze byt klientmi 3EC
pouzivana na preukazanie certifikacie
systému manazérstva.
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2 Politika, pravidla pouzivania certifikacnej znacky 3EC

Akreditacné organy vyzaduju, aby certifikacny organ systémov manazérstva (COMS) t.j. 3EC
zabezpecil, ze nim certifikované subjekty budu pouzivat' certifikacni znacku v sulade s
narodnymi a medzinarodnymi predpismi a kritériami. Tieto kritéria stanovuju, ze certifikacné
znacky nebudu pouzité takymi sposobmi, ktoré by mohli pomylit’ organizacie a jednotlivcov
tak, ze sa jedna o certifikaciu produktu a nie o certifikaciu systémov manazérstva.

Rovnako aj certifikat, sprava a iné dokumenty vystavené poc¢as auditu, nesmu byt zneuzité
alebo inak pouzité spésobmi, ktoré by diskreditovali spoloénost’ 3EC. Akakol'vek propagacia
certifikovaného systému manazérstva 3EC musi byt vykonavana takym spésobom, aby bolo
jasné, ze certifikovany nie je produkt, ale systém manazérstva.

Pouzitie certifikacnej znacky musi byt obmedzené na cinnosti certifikované certifikaénym
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organom systémov manazérstva (3EC) a certifikacna znacka sa nesmie pouzivat’ na produkte,
ktory vidi zakaznik, alebo akymkolvek inym spdésobom, ktory mozno interpretovat’ ako
oznacenie zhody produktu.
3EC riadi pouzitie vyhlasenia na obale produktu alebo v sprievodnej dokumentacii o tom, ze
certifikovany klient ma certifikovany systém manazérstva. Za obal vyrobku sa povazuje to, ¢o
moéze byt odstranené bez rozpadnutia alebo poskodenia produktu. Za sprievodné informacie
su povazované takeé, ktoré mozu existovat’ aj samostatne alebo su l'ahko odnimatelné. Typovy
alebo identifikacny Stitok sa povazuju za ¢ast’ vyrobku. Vyhlasenie v ziadnom pripade
neznamena, ze produkt, proces alebo sluzba su tymto spésobom certifikované. Vyhlasenie
musi zahfnat’ odkazy na:

4+ identifikaciu (napr. obchodnu znacku alebo nazov) certifikovaného klienta;

+ typ systému manazérstva (napr. kvalita, environment) a prislusnu normu;

4+ certifikacny organ, ktory vydal certifikat.

3EC nepovoluje pouzivanie certifikaénych znaciek na spravach o laboratérnych skuskach,
o kalibracii alebo inspekcii alebo certifikatoch.

3EC vyzaduje, aby klient:

4+ pri odkazoch na svoj certifikacny stav v komunikaénych prostriedkoch, ako je internet,
prirucky alebo inzeraty a dalSie dokumenty, konal v sulade s poziadavkami
certifikacného organu systémov manazérstva;

nerobil alebo nedovolil robit’ zavadzajuce vyhlasenia tykajlice sa svojej certifikacie;
nepouzival alebo nedovolil pouzivat certifikacny dokument alebo jeho ¢ast’
zavadzajlicim sposobom;

po zruseni svojej certifikacie prerusil pouzivanie vSetkych reklamnych prostriedkov,
ktoré obsahuju odkaz na certifikaciu, ako to prikazuje certifikacny organ;

upravil vSetky reklamné postupy, ak sa zuzi rozsah certifikacie;

nedovolil odkaz na certifikaciu svojho systému manazérstva, takym spésobom, ze
certifikacny organ by sa mohol pokladat’ za organ certifikujuci produkt (vratane sluzby)
alebo proces;

nenaznacoval, ze certifikacia sa tyka ¢innosti a miest mimo ramca rozsahu certifikacie;
nevyuzivala svoju certifikaciu spésobom, ktory by certifikatnému organu a/alebo

certifikatnému systému spo6sobil stratu dobrého mena alebo stratu dévery verejnosti.

- & &£
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3EC vykonava riadnu kontrolu vlastnictva a prijima opatrenia, ak zisti nespravne odkazy na
stav certifikacie systému manazérstva alebo nespravne pouzivanie certifikacnych dokumentov,
znadiek alebo sprav z auditu. POZNAMKA. — Takéto kroky mozu obsahovat’' poziadavky na
napravu a napravnu ¢innost, pozastavenie, zrusenie certifikacie, publikaciu priestupku, a ak
treba, pravne kroky.

Tato Politika bola navrhnuta tak, aby umoznila vSetkym zakaznikom 3EC vyuzivat’' vyhodu
pouzivania certifikacnej znacky systému manazérstva v plnom rozsahu, bez porusenia
poziadaviek akreditacnych organov.

Certifikacna znacka sa méze pouzivat’ na akychkolvek propagacnych materialoch, listoch a
pisomnostiach s firemnou hlavickou. Certifikaéni znacku je povolené pouzivat aj na
navstivenkach (vizitkach) certifikovaného klienta. Certifikacna znacka mobze byt
reprodukované aj ako jednofarebna napr. v ¢ervenej, modrej, ¢iernej alebo inej farbe, ktora je
dominantna na tlacovinach firemnej povahy certifikovanej spoloc¢nosti. Certifikacna znacka
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moze byt vytlacené na firemnych tlacovinach bez pouzitia doplnujucej farby.

Na produktoch podliehajucich produktovej certifikacii je pouzitie nasej certifikacnej znacky na
vyrobku a/alebo obale produktu vyslovne zakazané.

V ostatnych pripadoch je pouzitie certifikacnej znacky povolené na vyrobkoch*, na vacésich
(hromadnych) baleniach pouzivanych na prepravu** a na dopravnych prostriedkoch alebo
trvalych strukturach ako su stavby za uc¢elom propagacie iba v tom pripade, ze je pri nom
umiestnena poznamka, ze ide o systémovu certifikaciu (napr. ,, Tento vyrobok bol vyrobeny v
podmienkach certifikovaného systému manazérstva“).

(Pozn.

*

Méze to byt samotny hmotny vyrobok alebo vyrobok v samostatnom baleni, nadobe, apod.
V pripade testovania / analyz vyrobkom méze byt sprdva z testovania / analyzy alebo certifikat
zhody alebo cetrtifikat zo Skolenia alebo certifikat o vysledku.

Méze ist o celkové / finalne balenie napr. kartonové krabice, o ktorych méZeme predpokladat,
Ze sa nedostanu k finalnemu spotrebitelovi.)

*k

Pouzitie na letakoch, a inych materialoch za G¢elom propagacie je povolené, avSak zakaznik
musi venovat’ primeranu pozornost’ tomu, aby sa vyhol nedodrzaniu akejkolvek Specifickej
poziadavky (ak existuje).

Certifikacna znacka méze byt v akomkolvek rozmere tak, aby bola zachovana citatelnost’ a
pomer rozmerov stran loga. Najmensia mozna velkost’ tlacenej formy je 10x10 mm u kruhovej
znaéky a 15x7,5 mm u znaéky obdiznikového formatu, pricom treba prihliadat’ na kvalitu tlage —
aby bola zachovana citatel'nost’ informacii.

VSetky uvedené loga su prilohou tohto manualu vo formate JPG (vacsie aj mensie rozliSenie), a
su Vam k dispozicii vo forme, ktoru mézete pouzivat. JPG je najbeznejSi a najpouzivanejsi
format, ktory mozno vkladat' do Sirokej Skaly dokumentov. V pripade velkoformatovej tlace
propagacénych materialov (napr. billboardy), pripadne inej potreby vysokej profesionalnej
kvality, nevahajte kontaktovat’ nasu kancelariu, radi Vam poskytneme ktorékolvek logo vo
forme kriviek (CDR — CorelDraw, Al — Adobe lllustrator).

Ak ma spolo¢nost’ viacej certifikovanych systémov manazérstva, moéze uvadzat’ vsetky
certifikacné znacky vedla seba, pripadne pod sebou.

Prehlasenie o vyrobku:

Ti klienti, ktori chcu preukazat’, ze ich vyrobky boli vyrobené v podmienkach certifikovaného
systému manazérstva (bez pouzitia certifikacnej znacky) mézu pouzit' nasledovné vyhlasenia
na vyrobkoch resp. ich obale produktu:

“Tento vyrobok / sluzba bol / bola vyrobeny / poskytnuta v podmienkach systému manazérstva
kvality / environmentalneho manazérstva / manazérstva BOZP / manaZérstva proti korupcii
atd’., ktory je v zhode s normou ISO 9001:2015 / EN ISO 13485:2016 / ISO 14001:2015 / ISO
45001:2018 /1SO 37001: 2016 a pod., pricom tento systém bol certifikovany spolo¢nostou 3EC
International a.s. pod cislom certifikatu: XXXXXX” (Organizacia, ktora uplatnila povolené
vylucenie nejakého ¢lanku, musi tuto skutocnost uviest, napr. “Vyluceny navrh a vyvoj*).
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