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	F09 ZISŤOVANIE SPOKOJNOSTI ZÁKAZNÍKOV



Vážený klient,

v rámci zisťovania Vašich potrieb a získania spätnej väzby z vykonania nášho auditu Vás prosíme o vyplnenie tohto dotazníka. Vaše komentáre sú veľmi dôležité na identifikáciu našich slabých miest a príležitostí pre neustále zlepšovanie. Po vyplnení dotazníka Vás prosíme o jeho zaslanie poštou na našu adresu 3EC International a.s., Hraničná 18,            821 05 Bratislava alebo e-mailom na adresu: info@3ec.sk. Vopred Vám veľmi pekne ďakujeme.

	Obchodné meno spoločnosti:          
	     
	

	Typ poskytnutej služby:           
	 FORMDROPDOWN 
  FORMDROPDOWN 
      
	Dátum služby: 
	     

	Miesto výkonu:  
	      
	
	


Meno a priezvisko osoby posk. službu: 

Splnil výkon služby Vaše očakávania? 
ÁNO  FORMCHECKBOX 


NIE  FORMCHECKBOX 

Ak nie, prosíme, vysvetlite prečo 

	     



Ktoré aspekty poskytnutých služieb považujete za pozitívne?

	     



Ako môžeme poskytované služby zlepšiť?

	     



	V      , dňa      
	     
Meno, pozícia vo firme
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